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EINLEITUNG

Geschdfisfiihrer Ted Thurner

ZWISCHEN NORMALITAT UND KRISE

Herr Thurner, das vergangene Jahr lasst sich einteilen in die Zeit vor
Corona und die Zeit mit Corona. Was waren die beherrschenden Themen
beim Studentenwerk Oldenburg im ersten Teil?

Ted Thurner: Es war zunachst eine relativ normale Zeit, in der wir uns
viel mit der Frage beschéftigt haben, wie die finanziellen und inhalt-
lichen Perspektiven des Studentenwerks aussehen werden. Uns war
klar, dass die sehr positiven Rahmenbedingungen der vorigen Jahre
nicht auf Dauer anhalten wiirden. Wir haben deshalb bereits tiber wich-
tige Schritte nachgedacht, auch hinsichtlich der anstehenden Moderni-
sierung unserer Angebote.

»Ich bin sehr stolz, wie unser
Team die Herausforderung
bislang gemeristert hat.«

Im Vorjahr haben wir viel iiber Nachhaltigkeit gesprochen ..

Thurner: Ich freue mich sehr dariiber, wie sich dieses Thema bei uns
entwickelt hat. Wir haben ein sehr hohes Niveau erreicht und sind unter
den Studentenwerken in Deutschland hier sicher ein Vorreiter, inshe-
sondere im Bereich der Gastronomie. Aber keine Sorge: Wir werden
uns mit dem bisher Erreichten nicht zufriedengeben, sondern weiter an
Verbesserungen arbeiten.

Zwei langjahrige Abteilungsleiterinnen gehen Ende des Jahres in Rente ...

Thurner: Ja, da kann man sicher von einer Art Zasur sprechen: Frau
Senf ist seit 38 Jahren fester Bestandteil der Hochschulgastronomie
und hat zentrale Meilensteine unserer Nachhaltigkeitspolitik gelegt und
erreicht. Mit Frau Sontag werden auch 35 Jahre Erfahrung aus dem
studentischen Wohnen gehen - von damaliger Wohnungsnot, iiber
Umbauphasen in den Wohnanlagen und die Mitwirkung an unseren
Neubauten. Beide haben das Studentenwerk iiber viele Jahre gepragt,
ich bin ihnen sehr dankbar dafiir. Aber ich setze auch groe Hoffnun-
gen in ihre Nachfolger, die mit frischen Ideen kommen - auch wenn
der Zeitpunkt ihres Starts wegen der Corona-Krise natiirlich nicht der
optimale ist.

Nun fiel das Stichwort Corona schon. Wie hart wurde das Studentenwerk
denn im Mérz vom Ausbruch der Pandemie getroffen?

Thurner: Wir haben ein Risikomanagement, aber mit einer Krise dieses
AusmaRes haben wir natiirlich nicht rechnen kdnnen. In den ersten Wo-
chen haben wir noch versucht, den Normalbetrieb aufrechtzuerhalten.
Ab dem Lockdown mussten wir jedoch an vielen Stellen improvisieren.
Immer geleitet von dem Ziel, die Studierenden weiter zu unterstiitzen.
Es ist ja wichtig, dass sie weiterhin ihr BAf6G bekommen, gut bei uns

wohnen konnen und verldsslich beraten werden. Das hat trotz ver-
anderter Ablaufe und Homeoffice alles sehr gut funktioniert. Ich bin
wirklich sehr stolz, wie unser Team diese besondere Herausforderung
gemeistert hat.

Die Mensen mussten schlieBen, d.h. es fehiten Einnahmen. Wie hat sich
das wirtschaftlich ausgewirkt?

Thurner: Wirtschaftlich sind wir bisher relativ gut durch die Krise ge-
kommen. Einerseits, weil wir jetzt eine strikte Kostendisziplin einhalten
und in den letzten Jahren Riicklagen geschaffen hatten. Andererseits,
weil wir in den besonders betroffenen Betriebsteilen tatsachlich das
Mittel der Kurzarbeit nutzen konnten. Das hat sich als sehr sinnvoll
erwiesen und uns geholfen, die schwierige Phase bisher zu meistern
- zumal wir fest davon ausgehen, alle Mitarbeitenden wieder zu benéti-
gen. Niemand musste entlassen werden.

Was wird aus dieser Zeit bleiben, wenn das Grébste (iberstanden ist?

Thurner: Vor allem eine Botschaft: Gerade in der Krise hat sich noch
einmal gezeigt, wie wichtig die Arbeit des Studentenwerks ist. Viele
Studierende sind beispielsweise in finanzielle Not geraten, andere
kamen psychisch mit der Situation nicht zurecht. So war und ist es
unverzichtbar, dass unsere Einrichtungen verlasslich weiterarbeiten.
Wir sind namlich jederzeit fiir die Studierenden da und unterstiitzen wo
wir konnen, ob im Alltag oder in der Krise. Wenn diese Erkenntnis die
Corona-Zeit iberdauert, haben wir viel erreicht.

Herr Thurner, vielen Dank fiir das Gespréach!

TED THURNER
GESCHAFTSFUHRER DES
STUDENTENWERKS OLDENBURG



ZAHL DER VOM STUDENTENWERK OLDENBURG
BETREUTEN STUDIERENDEN

Wintersemester 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20
Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg 14.444 15.067 15.517 15.803 16.084
Hochschule Emden / Leer (ohne Leer) 4171 4.272 4.201 4.168 4145

Jade Hochschule:

Studienort Wilhelmshaven 4797 4.545 4.810 4.542 4.398
Studienort Oldenburg 1.959 2.084 2.061 2.077 2.120
Studienort Elsfleth 531 532 641 656 yZ!
Summe 25.902 26.500 217.230 27.246 217.371

* Zahlen gemaB Studentenwerksbeitragsaufkommen

STRATEG

Der Vorstand des Studentenwerks Oldenburg hat sich in
einer Klausur mit den wichtigsten Weichenstellungen fiir die
kommenden Jahre beschaftigt. Um die Arbeit zukunftsfahig
zu gestalten, bediirfe es ,einer realistischen, strategischen
Planung, die Bedarf, Chancen, Risiken und finanzielle Mog-
lichkeiten thematisiert und beriicksichtigt”, heilt es in einem
Papier unter dem Titel ,Strategie 2025". Die Strategie diene
dabei als eine wesentliche Grundlage fiir Diskussionen und
Entscheidungen des Vorstands, um den Herausforderungen
in den kommenden Jahren entsprechend zu begegnen.

Als Faktoren, die die Entwicklung des Studentenwerks in den
kommenden Jahren maRgeblich beeinflussen werden, gel-
ten etwa die sich weiter verandernde Hochschullandschaft,

IE 2025

die Gewinnung qualifizierter Fachkrafte sowie ein erhohter
Investitionsbedarf bei der Gebaudebewirtschaftung.

Im Zentrum der ,Strategie 2025" steht das Ziel, die 27.000
Studierenden der Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg,
der Hochschule Emden/Leer und der Jade Hochschule
weiterhin wirtschaftlich, gesundheitlich, sozial und kulturell
zu fordern. Gleichzeitig sollen ,qualitativ hohe und umfas-
sende Dienstleistungen nachhaltig, 6kologisch, sozial und zu
vertretharen Preisen fiir die Studierenden bereit-

gestellt werden".
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EINLEITUNG

PERSONALSTRUKTUR UND VERTEILUNG
AUF DIE ARBEITSBEREICHE

Beratung 8 1] Kultur 47 Geschiftsstelle / allgemeine Verwaltung
259, Kindertagesstatten 84 S ) 25 BAfoG
! 8 Bauverwaltung/IT
_— 18 Studentisches Wohnen
5% Insgesamt (inkl. 6 Tutoren)
weiblich 3 07
33%
Vollzeit

Beschaftigte

~
146 Hochschulgastronomie

67%

Teilzeit

Stichtag: 31. Dezember 2019

..............................................................................................................

31 14 7

Schwerbehinderte oder Inaktive Mitarbeiter Auszubildende
gleichgestellte Mitarbeiter

DAS STUDENTENWERK GRATULIERT SEINEN JUBILAREN

10 Jahre 20 Jahre 30 Jahre

* Henning Knust, Mensa Elsfleth + Meike Schleppegrell, Mensa + Claudia Stubbemann, Cafeteria

+ Bianca Dwehus, Mensa Elsfleth Uhlhornsweg Uhlhornsweg

* Heike Losekann, Mensa Elsfleth + Nicole Ramke, Mensa Ofener Straflle * Arno Stuntebeck, Mensa Uhlhornsweg

+ Alexandra Heuer, Kita Constantia + Veronika Werner, Mensa Uhlhornsweg ~ + Brunhilde Graupner, Mensa Uhlhornsweg

+ Goran Nowotnick, Mensa Uhlhornsweg

15 Jahre + Wiebke HendeR, Behindertenberatung 35 Jahre

+ Susanne Brunken, Mensa + Petra Lammers, Mensa Wechloy + Holger Thormann, Betriebstechnik
Uhlhornsweg + Anna Gawrilow, Mensa Uhlhornsweg + Sabine Schwepe, BAfOG

+ Anja Schmidt, Mensa Uhlhornsweg + Meike Schmidt, BAf6G

+ Mbala-Lendele Mahibi, Mensa 25 Jahre + Bernhard Bauer, Psychologischer
Uhlhornsweg + llona Jurock, Cafeteria Uhlhornsweg Beratungs-Service

+ Miriam Reinhardt, Cafébar * Ruth Freesemann, Kita Uni-Campus + Martin Wilking, Mensa Uhlhornsweg

+ Holger Robbe, Vorstand + Susanne Schwarz, BAfoG

* Ulrike Frels, Bauverwaltung + Kirsten Lammers, BAf6G 40 Jahre

+ Sigrid Huismann, Mensa Emden + Silke Schreiber, Mensa Uhlhornsweg + Anke Sparding, Mensa Ofener Stralte

+ Elke Genrich, Cafeteria Uhlhornsweg + Dirk Backhaus, BAf6G + Sigrid ClauRen, Cafeteria Uhlhornsweg

+ Conni Westerholt, Konditorei



STUDENTENWERK OLDENBURG IN ZAHLEN

2016 2017 2018 2019
Allgemeine Angaben
Zahl der betreuten Hochschulen 3 3 3 3
Zahl der Studierenden 26.500 27.230 27.246 27.371
studentischer Semesterbeitrag’ 61 -68 € 61-68 € 61 - 68 € 61 -68 €
Zahl der Beschiftigten 295 303 307 307
Personalkosten 10.291.975 € 10.669.050 € 10.994.285 € 11.266.026 €
Bilanzsumme 48.742.795 € 52.407.434 € 57.346.762 € 56.149.587 €
Volumen der Gewinn- und Verlustrechnung 21.019.745 € 21.262.089 € 21.586.561 € 22.204.152 €
Finanzierungsquellen
Einnahmen aus Leistungsentgelten 10.690.440 € 10.781.078 € 10.839.264 € 11.368.841 €
Studentenwerksbeitrage 3.416.218 € 3.483.968 € 3.557.551 € 3.566.180 €
Finanzhilfe des Landes Niedersachsen 2.319.522 € 2.335.091 € 2.254.806 € 2.237.392 €
BAf6G-Kostenerstattung 1.820.726 € 1.738.199 € 1.930.204 € 1.848.562 €
Hochschulgastronomie
Zahl der Mensen? 6 6 6 6
Mensaplatze 2.130 2.130 2.130 2.130
Verkaufte Essen 1.352.218 1.337.134 1.329.685 1.349.443
Erlose in den Mensen 3.775.376 € 3.862.112 € 3.849.127 € 4.007.727 €
Zahl der Cafeterien? 6 6 6 6
Erlose in den Cafeterien® 1.241.233 € 1.244.817 € 1.191.465 € 1.178.952 €
Wareneinsatz in den Verpflegungsbetrieben 2.620.829 € 2.608.554 € 2.549.084 € 2.675.923 €
Gesamterlose Hochschulgastronomie 5.016.609 € 5.106.929 € 5.040.592 € 5.186.679 €
Studentisches Wohnen
Zahl der Wohnanlagen und -hauser 14 14 15 15
Zahl der Wohnheimplatze 2.060 2.060 2.198 2.198
Erlose aus Vermietung 4.972.336 € 4.949.850 € 5.102.264 € 5.531.579 €
Ausbildungsfdrderung
Zahlfalle 5.829 5.571 4.961 5.354
Quote der geforderten Studierenden 22,06 % 20,46 % 18,21 % 19,56 %
Ausgezahlte Forderungsmittel 33.690.524 € 36.325.235 € 33.478.178 € 33.728.968 €

"nach Standorten unterschiedlich, giiltig seit 1.9.2014

2 Standorte Ofener StraBe und Elsfleth: Mensa mit angeschlossenem Cafeteriabetrieb

3 einschlieBlich CaféBars
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HOCHSCHUL-
GASTRONOMIE

Nah dran: Von Food-Trend bis Studentenfutter.
Ein Besuch bet der Referentin fiir Hochschulgastronomie Julia Meister.

,Die Stelle ist wie fiir mich gemacht” - Julia Meister, seit Ende
2019 Referentin fiir Hochschulgastronomie beim Studentenwerk
Oldenburg, schwarmt jetzt noch, wenn sie von ihrem Job erzahlt:
,Hier kann ich mitgestalten."

,Wenn ich nach Hause komme, koche ich erstmal. Wirklich, das ist fiir
mich die grofte Entspannung’, antwortet Julia Meister lachend auf die
Frage, wie sie abends abschaltet. Kein Wunder, bei dem Werdegang.
Zu Abi-Zeiten wachst ihr Interesse an Ernahrung. Sie wird Didtassis-
tentin und schlieft in Monchengladbach den Bachelor in ,Catering and
Hospitality Services" an. Neben dem Studium arbeitet sie praktisch:
Fiir einen Anbieter von Jugendreisen kocht, plant, konzipiert und schult
sie rund um das Thema Gruppenverpflegung. Mit dem Master in ,Nach-
haltige Dienstleistungs- und Ernahrungswirtschaft” frisch in der Tasche
entdeckt Julia Meister die Stellenausschreibung des Studentenwerks.
,Das ist genau das, wonach ich suche”, stellt die Osnabriickerin fest.
Dass sie Oldenburg nicht kennt? Egal. Sie wagt und gewinnt — Job und
Stadt erweisen sich als Volltreffer.

Seit November 2019 entwickelt die 32-Jahrige als Referentin fiir Hoch-
schulgastronomie Projekte, unterstiitzt Kolleginnen und Kollegen,
initiiert und berat, gibt Impulse und schult. Sie genieft es, die neu
geschaffene, vielféltige Stelle mit Leben zu fiillen. Ihr roter Faden:
Nachhaltigkeit. Dafiir entwickelt sie auch Rezepturen und gestaltet An-
gebote - und hat immer die aktuellen Food-Trends im Blick.

Auch Abfallreduzierung steht auf ihrer Agenda. Um darin noch besser
zu werden, wurde einen Monat lang akribisch gewogen: von der Pro-
duktion tiber die Ausgabe bis zum Rest auf dem Teller. ,Wir haben total
viel daraus gelernt und nachbessern konnen. Zum Beispiel bieten wir
Eintopfe jetzt zusatzlich als halbe Portion fiir den kleinen Hunger an.”

Auch die Aufklarung der Gaste gehdrt zu Julia Meisters Job. ,Wir ver-
suchen so zu planen, dass maglichst wenig Reste entstehen, die ent-
sorgt werden missen. Es kann dabei jedoch vorkommen, dass kurz vor
SchlieRung der Essensausgabe einzelne Gerichte aus sind. Wir haben
aber immer Alternativen im Angebot." Julia Meister ist iberzeugt, dass
durch transparentes Agieren die Gaste Verstandnis zeigen und diesen
Weg der Abfallreduzierung mittragen.

Nachhaltiges Handeln funktioniert nur im Team. Darum geht es in
internen Weiterbildungen. ,Wir wollen nicht nur lernen, unsere Abldufe
zu verbessern. Viele Studierende fragen nach und auch die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter wollen gerne wissen was wir warum
machen.” Manche Schulungen gibt sie selbst, zum Beispiel zu den
neuen Hygieneregeln nach der Wiedererdffnung der Oldenburger Be-
triebe am Uhlhornsweg. ,Hygiene stand auch vorher schon auf meiner
Agenda, das bot sich an."

Begeistert ist Julia Meister vom regen Austausch mit den Gasten.
,Studierende melden sich {iber die Meckerrollen, per E-Mail oder rufen
an. Das finde ich ganz toll. Ich tausche gern Perspektiven aus.” Manch-
mal entstehen daraus Projekte, so wie mit Studentinnen des Instituts
fiir Materielle Kultur. Sie haben im Modul ,Universitat und Nachhaltig-
keit” eine Idee entwickelt und an Julia Meister herangetragen. Sie diirfe
noch nicht zu viel verraten, sagt sie, aber: ,Es geht um Bio-Studenten-
futter. Das macht total SpaR.”
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HOCHSCHULGASTRONOMIE

3 Fragen an die Chefin

STOLZ AUFS GANZE TEAM

Frau Senf, Ihre Kiichen planen die Meniis weit im Voraus und kaufen ent-
sprechend ein. Was ist nach der pldtzlichen SchlieSung im Mérz mit den
Lebensmitteln passiert?

Doris Senf: Zum Gliick konnten wir viele Bestellungen stornieren, daher
mussten nur wenige Frischeprodukte entsorgt werden. Wenn maglich,
haben wir Lebensmittel eingefroren und Produkte, die wir nicht mehr
verarbeiten konnten, an die Tafeln gespendet. Denn Lebensmittel sind
fir uns wertvoll. Sie sind wichtige Ressourcen, mit denen nachhaltig
umgegangen werden sollte.

»Es macht Spafs, mit den
Kolleginnen und Kollegen
zu arbetten!«

Im Februar startete mit ,Veg me up!"ein monatlicher fleischfreier Tag in
allen Mensen. Wie war das erste Feedback der Studierenden?

Senf: Wir haben vielfaltige Riickmeldungen bekommen. Das ging von
Weiter so, warum nicht jeden Mittwoch" tber ,Bin zwar Fleischesser,
aber vollkommen okay" bis zu ,Absoluter Mist, ich will Fleisch” und ,Ich
mochte selbst bestimmen, was ich esse”. Wenn wir mit unseren Einrich-
tungen wieder am Start sind und auch die gewohnte Vielfalt anbieten
konnen, werden wir den Test auf jeden Fall fortsetzen, das ist uns ein
wichtiges Anliegen.

Im Dezember 2020 gehen Sie nach 38 Jahren in der Hochschulgastrono-
mie des Studentenwerks Oldenburg in Rente. Wenn Sie zuriickblicken, was
macht Sie stolz?

Senf: Ich bin stolz drauf, dass wir bundeswetit fiir unsere Nachhaltigkeits-
politik und die hohe Qualitdt unserer gastronomischen Einrichtungen an-
erkannt werden. Anfang der 1980er Jahre hatte ich das Gliick, als Einkdu-
ferin gemeinsam mit Kolleginnen und Kollegen das ,Alternativessen” zu
konzipieren. Mehr Frischeprodukte und Vollwertkost waren damals ge-
wiinscht. Daraus hat sich Schritt fiir Schritt der Nachhaltigkeitsgedanke
in unserer Hochschulgastronomie entwickelt - ein Startschuss, auch in
anderen Bereichen umzudenken. Als Leiterin der Hochschulgastronomie
bin ich auf das ganze Team stolz. Es macht SpaB, mit den Kolleginnen
und Kollegen zu arbeiten. Wir sind zusammen unheimlich kreativ, kons-
truktiv und dabei sachlich. Deshalb freut es mich auch, dass wir in den
letzten Jahren viel fiir die Aufenthaltsqualitdt tun konnten — sowohl fiir
unsere Gaste als auch fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbesiter.

Verraten Sie uns noch, welches Mensagericht Sie am meisten vermissen
werden?

Senf: Mein Lieblingsgericht? Ganz klar unser hausgemachter Veggie-Bur-
ger! In meiner gesamten Berufszeit war ich {iberzeugte Mensa-Esserin.

DORIS SENF
ABTEILUNGSLEITERIN DER
HOCHSCHULGASTRONOMIE BEIM
STUDENTENWERK OLDENBURG

Meckerrolle

..was diese
Person sagt!

Eine sehr lobenswerte und zukunfts-
orientierte MaBnahme. Ksnnte gern
ofter als einmal im Monat stattfinden! Bitte nicht
auf die Kommentare der Fleischesser horen. :-)

Ich méchte selbst bestimmen!

Beste Auswahl

Dann koch seit Langem!

dir doch was.

Veggie-Tag konnte jeden
Mittwoch sein.




ANTEIL DER LEBENSMITTEL AM WARENEINKAUF BRUTTO 2019

nach Anbau-/Produktionsmethode nach Warenherkunft

31%

regional

10 %

artgerecht

61% . 66%

konventionell : anders

29 % 3%

okologisch fair gehandelt
ZU 100 % AUS BIO-ANBAU BZW. ARTGERECHTER
TIERHALTUNG STAMMTEN 2019
m .. Schweinefleisch (12.415 kg) “W’} .. Aufschnitt (3.773 kq)
.=' .. Milchprodukte (113.390 kg) 00O - ctier (61.390 Stiick)
zggg .. Kaffeebohnen und Filterkaffee (6.040 kg) H .. Rindfleisch (9.365kg)

MENSA-NEUBAU IN WILHELMSHAVEN

Schon aus dem Jahr 1978 stammt das Gebaude in Wilhelms- ,Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter freuen sich sehr auf

haven, in dem das Team um Kiichenleiter Soren Carstens  das neue Arbeitsumfeld”, weill Doris Senf, Leiterin der Hoch-

taglich rund 600 Essen zubereitet. Einrichtung und Ausstat-  schulgastronomie. ,Wir konnten von Anfang an mitplanen und

tung der Mensa sind nicht mehr zeitgemaB. Fiir 2022 diirfen  ideale Arbeitsablaufe entwickeln.” So liegen Lagerrdume und

sich Mitarbeitende und Studierende auf einen Neubau Produktion kiinftig auf einer Ebene, die Wege sind kiirzer. Weil

freuen, der mehr als eine Mensa ist. die alten Gerate abgangig sind, steht eine neue Ausstattung an:
zuverlassiger, vielseitiger und energiesparender.

Mittagessen auf der Sonnenterrasse. Der Blick schweift in die

wildwachsende Natur der sich anschlieRenden Landschaft —  Fir Doris Senf ist es der erste Neubau dieser GroRe, den sie be-

noch braucht man auf der Baustelle gutes Vorstellungsver-  gleitet. Und eine besondere Zusammenarbeit: Bauherr ist das

maogen, um zu erahnen, wo kiinftig Korper und Geist gestarkt ~ Land Niedersachsen, die Bauleitung {ibernimmt deshalb das

werden. Bis 2022 missen sich Studierende und Angestellte der ~ Staatliche Baumanagement in Osnabriick. Das ferti-

Jade Hochschule noch gedulden. Nach dem Architektenwett-  ge Gebaude wird der Hochschule tibergeben, das

bewerb 2018 war noch mit einem Einzug Ende 2020 geplant  Studentenwerk ist dann Betreiber der Mensa. In

worden. Verzogerungen in der Planungs- und Finanzierungs-  dem Gebaude mit Klinkerfassade wird auch das

phase sorgten fiir eine Verschiebung. Beratungszentrum fiir Studierende zuhause sein.
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AUSBILDUNGS-
FORDERUNG

Nah dran: Die Arbeit des BAf6G-Amts in der Krise.
Finanzielle Sicherheit fiir Studierende trotz Corona.

Zu einem erfolgreichen Studium gehoren nicht nur FleiB und En-
gagement, sondern auch eine stabile Finanzierung der Studien- und
Lebenshaltungskosten. Oftmals bekommen Studierende deshalb
einen Zuschuss von ihren Eltern oder arbeiten neben dem Studium,
z.B. in der Gastronomie oder im Einzelhandel. Aber was tun, wenn
plotzlich eine bisher sichere Einkommensquelle versiegt?

Dadurch, dass gerade die bei studentischen Aushilfen beliebten
Branchen stark von der Corona-Krise betroffen waren, sind Nebenjobs
an vielen Stellen von heute auf morgen weggebrochen. ,Digjenigen, die
zuvor nicht auf finanzielle Unterstiitzung vom Land angewiesen waren,
mussten plétzlich umdenken. Wir haben deshalb natiirlich damit ge-
rechnet, dass es bei uns vermehrt zu Erstantragen kommt*, berichtet
Stefanie Vahlenkamp, Leiterin des BAfoG-Amts im Studentenwerk
Oldenburg. ,Das war aber tatsachlich nicht der Fall." Allerdings wurden
vermehrt Aktualisierungsantrage gestellt, etwa von den Studierenden,
die durch Corona-bedingte EinkommenseinbuBen der Eltern nicht mehr
dieselbe finanzielle Unterstiitzung von Zuhause erhalten konnten. In
diesen Fallen wurde der BAf6G-Satz mit den aktuellen Gehltern der
Eltern neu berechnet.

Dass die Pandemie auf andere Abteilungen des Studentenwerks weit-
aus starkere Auswirkungen hatte, dartber sind Vahlenkamp und ihr
Team sich einig. Sie selbst konnten unter Einhaltung der gebotenen
Abstandsregelungen vor Ort weiterarbeiten. Biiros wurden nur noch
einzeln besetzt, der Kontakt zwischen den Etagen auf ein Minimum
reduziert, um im Falle einer Erkrankung nur einen Teil des Teams in
Quarantane schicken zu miissen. Und zu tun gab es genug, denn bereits
im Mai wurden die Wiederholungsantrage eingeworben. ,Wir wollten
auf keinen Fall, dass es zu Verzégerungen in der Bearbeitung von An-

tragen kommt, denn das hatte bei den Studierenden zu Unsicherheiten
gefiihrt”, erklart Vahlenkamp. ,Dem konnten wir entgegenwirken, so-
dass es diesbeziiglich nur wenige zusatzliche Anfragen gab."

Die persénlichen Beratungszeiten hatte das BAf6G-Amt bereits im Marz
ausgesetzt - jedoch ohne groe Auswirkungen auf den Arbeitsalltag:
,Dadurch, dass wir wie gewohnt telefonisch und per Mail erreichbar wa-
ren, lieR sich {iber diese Kanéle das meiste genauso gut ldsen, wie es
im personlichen Gesprach der Fall gewesen ware." Die im letzten Jahr
eingeflihrte Mdglichkeit des Online-Antrags (weitere Infos s. Themen-
box S. 17) trug ebenfalls zur entspannten Lage bei.

Fir Studierende hat das durch Corona stark eingeschrankte Sommer-
semester auch langfristige Auswirkungen: Viele konnten ihre Leistun-
gen nicht planmaRig erbringen, sodass sich ihr Studienabschluss um
ein Semester verzdgern wird. In manchen Bundeslandern, wie etwa
Nordrhein-Westfalen, wird das Sommersemester deshalb nicht offiziell
in die Studiendauer eingerechnet. In Niedersachsen gibt es eine solche
Regelung vorerst nicht. Das Bundesministerium fiir Bildung und For-
schung hatte jedoch bereits zu Beginn der Krise entsprechende Sonder-
regelungen getroffen. ,Wenn sich ein Studium durch Corona verlangert,
verlangert dies auch den Anspruch auf Forderung®, so Vahlenkamp.
,Allerdings miissen wir jeden Einzelfall priifen, um zu vermeiden, dass
die Sonderregelung ausgenutzt wird."

Wie lange man im BAf6G-Amt die Folgen dieses auRergewdhnlichen
Semesters in der taglichen Arbeit spiiren wird, lasst sich wohl nur er-
ahnen. Zumindest die personliche Beratung soll ab dem Wintersemester
jedoch wieder stattfinden, wenn auch mit Terminvereinbarung.
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3 Fragen an die Chefin

EIN JAHR BAFOG-REFORM

Frau Vahlenkamp, am 1. August 2019 trat die BAf6G-Reform in Kraft
Welche Bilanz konnen Sie nach einem Jahr ziehen?

Stefanie Vahlenkamp: Die BAfoG-Reform sah in der ersten der
drei geplanten Phasen u.a. eine betrachtliche Erhohung der Eltern-
freibetrdge vor. Erkldrtes Ziel des Bundesministeriums fiir Bildung
und Forschung war es, durch die Reform eine deutliche Steige-
rung der Forderzahlen zu erreichen. Diese Erwartungen haben sich
auf Bundesebene jedoch nicht bestatigt. Im Gegenteil: Sowohl die
Forderzahlen als auch die ausgezahlten Mittel sind im Bundesschnitt
weiter gesunken. Lediglich die durchschnittliche monatliche Férder-
summe ist um 21 Euro gestiegen. Das hangt aber natirlich direkt mit
dem Anstieg der Fordersétze und der Elternfreibetrdge zusammen.

»Unsere Zahlfille liegen
bisher ausnahmslos iiber den
Werten tm Vorjahr.«

Konnten Sie im BAf6G-Amt ebenfalls einen Riickgang der Zahlen ver-
zeichnen?

Vahlenkamp: Nein, tatsdchlich nicht. In den bisher ausgewerteten
Monaten Oktober 2019 bis Juli 2020 liegen unsere Zahlfélle aus-
nahmslos {iber den Werten im Vorjahr. Die Fordersumme verhalt sich
bei uns ahnlich wie im Bundesschnitt. Sie hat sich bei uns im Ver-
gleich zum Vorjahreszeitraum um 20 Euro erhéht. Insofern bin ich mit
der Reform fiirs erste zufrieden.

BAFOG-KAMPAGNE

JOSEMESTERBAFOC 1":
41.650€

CESCHENK

tzt BAfGG beantrager:

Je
\

Zum Wintersemester 2020/2021 steigt der pauschale
BAfG-Kinderbetreuungszuschiag auf 150 Euro im Monat.

o

STEFANIE VAHLENKAMP
LEITERIN DER BAFOG-ABTEILUNG
DES STUDENTENWERKS OLDENBURG

Welche Verédnderungen wird die zweite Phase der BAf6G-Reform mit
sich bringen?

Vahlenkamp: Das ist schwer zu sagen, da es sich dabei um ver-
gleichsweise kleine Anderungen handelt, die in der Praxis vermutlich
nicht allzu stark ins Gewicht fallen werden. Wahrend zum 1. August
2019 der Elternfreibetrag um sieben Prozent angehoben wurde, folgt
jetzt lediglich eine Erhohung um weitere drei Prozent. Die Nach-
wirkungen der Corona-Krise werden die Antragszahlen hingegen in
jedem Fall beeinflussen — unabhéngig von einer weiteren Erhdhung
der Freibetrage zum 1. August 2020.

KRISE
cnno“hn*:l}r‘mun

Jetzt BAfGG beantragen:

weniger Unterstl ltzung deiner Familie fur dein Studium?
Jetzt lohnt sich ein BAf3G-Antrag erst recht!

Mit einer pfiffigen Plakatserie macht das Deutsche Studentenwerk auf die Vorteile des BAf6G aufmerksam.



BAFOG-QUOTE 2019

19 7 o/ 3K Studentenwerk
’ (] Oldenburg (Gesamt)

Uni Oldenburg 19,0 %
Jade Hochschule Oldenburg und Elsfleth 23,3%
Jade Hochschule Wilhelmshaven 16,4 %
Hochschule Emden (ohne Studienort Leer) 22,8 %
Bundesweit 17,1 %

*Verhaltnis der Immatrikulierten zu BAfoG-Empfangern

..............................................................................................................

ENTWICKLUNG
DER BAFOG-ZAHLEN
2019

Studentenwerk Oldenburg (Gesamt)

33,7 Mio.€

ausgezahlte BAfoG-Mittel

510 €

durchschnittliche Fordersumme

Bundesrepublik Deutschland

1,95 Mrd. €

ausgezahlte BAfoG-Mittel

514 €

durchschnittliche Fordersumme

Quelle: Statistisches Bundesamt (www.destatis.de).

ANTRAGSTELLUNG NUN
AUCH ONLINE

Seit der EDV-Umstellung im Friihjahr 2019 konnen Stu-
dierende ihren BAfoG-Antrag im Online-Portal des Landes
Niedersachsen vollstandig digital bearbeiten.

Der Online-Antrag kann in vielen Fallen den personlichen Be-
such im BAf6G-Amt ersetzen. So zeigt das Programm u. a. an,
wenn Eingabefelder noch nicht oder offensichtlich falsch aus-
gefiillt wurden. Dadurch erhalt das BAf6G-Amt keine Antrage
mit unvollstandigen Angaben mehr und kann so die Bearbei-
tungszeit erheblich verkiirzen.

Studierende konnen ihren Antrag véllig digital bearbeiten und
direkt abschicken. Das ist {iber einen Personalausweis mit
freigeschaltetem elektronischem Identitatsnachweis oder per
Smartphone-App maglich. Die Unterschrift entfallt auf diesem
Wege. Noch wird dieses Angebot jedoch recht wenig genutzt.
Die meisten Studierenden drucken den fertig ausgefiillten
Antrag aus dem Online-Portal weiterhin aus und laden ihn
unterschrieben wieder hoch.

Fiir das BAfoG-Amt ist der Online-Antrag in jedem Fall ein
Schritt nach vorn, da die Antrage direkt aus dem Portal ins
Forderungsprogramm  iibernommen  werden

konnen. Eine Uberpriifung der Angaben erfolgt

dann bei der Antragsbearbeitung durch die
Mitarbeitenden.
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STUDENTISCHES
WOHNEN

Nah dran: Der grofe Stabwechsel.
Ursula Sontag geht, Gerrit Schifer kommdt.

Gerrit Schafer iibernimmt im Dezember 2020 von Ursula Sontag
die Leitung der Abteilung fiir studentisches Wohnen. Im Interview
schildern beide, was den Reiz der Stelle ausmacht und wie sie den
Ubergang gestalten wollen.

Herr Schéfer, Sie verantworten bald 2.198 Wohnheimplétze in 16 Hausern an
vier Orten. Haben Sie sich schon an den groen Schiiisselbund gewohnt?

Gerrit Schéfer: (lacht) Ja, das habe ich. Die Schliisselanzahl ist unerwar-
tet Uiberschaubar, aber die Anzahl der Orte und Objekte ist schon groR.

Frau Sontag, Sie kennen alle Vermietungsobjekte in- und auswendig.
Haben Sie mit Herrn Schéfer eine groBe ,Rundreise” geplant?

Ursula Sontag: Also in einem Rutsch kénnen wir das gar nicht schaf-
fen, das ist tatsachlich eine Flut von Informationen. Wir werden die
anstehenden Aufgaben dafiir nutzen, nach und nach alle Hauser zu be-
suchen. Ich bin sehr zuversichtlich, dass das gut klappt. Erste Termine
in Oldenburg hat Herr Schafer schon mit Kollegen aus unserem Team
wahrgenommen. Besonderheiten kann man sich am besten vor Ort an-
schauen, alles andere findet sich natirlich auch schriftlich.

Schafer: Wir haben ja die interaktiven Karten auf der Website. Die habe
ich vorab schon studiert und natiirlich alle weiteren Informationen rund
um den Fachbereich, die sich dort finden.

Herr Schéfer, was hat Sie von Hamburg nach Oldenburg gezogen?

Schifer: Ich fand die Ausschreibung sofort spannend. Als gelernter Im-
mobilienkaufmann und Bankkaufmann habe ich im Bereich Vermietung
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und Verwaltung gearbeitet — zuletzt beim drittgroften Immobilienunter-
nehmen Deutschlands. Die Ausschreibung des Studentenwerks war fiir
mich doppelt reizvoll. Zum einen die Zielgruppe: In der Beratung haben
Studierende andere Prioritdten und Fragen. Aus Verwaltungssicht ist
die hohere Fluktuation fiir mich neu. Zum anderen bin ich gebiirtiger
Wilhelmshavener und freue mich, jetzt von dort pendeln zu kdnnen.

Sontag: Das Vermieten an Studierende ist komplett anders. Fiir sie ist
es oft das erste eigene Zimmer — mit allen Fragen und Unsicherheiten.
Es macht sehr viel SpaB zu sehen, wie sich die jungen Menschen
zwischen Ein- und Auszug entwickeln. Und ihnen auch Hilfestellungen
zu geben, etwa wenn es in Wohngruppen mal nicht rund lduft.

Herr Schéfer, wie sind Ihre Eindriicke nach den ersten Tagen?

Schifer: Ich fiihle mich gut angekommen. Die Kollegen haben mich
herzlich empfangen. Die Tiiren stehen immer offen und die Einarbei-
tung macht SpaR. Ein absoluter Luxus ist fiir mich die Mensa. Einfach
zwei Etagen runtergehen und mit den Kolleginnen und Kollegen lecker
und gut essen — das hatte ich bisher noch nicht.

Sontag: Die Mensa werde ich auch vermissen. Wir haben hier wirklich
hochwertiges und nachhaltiges Essen.

Frau Sontag, was geben Sie Herrn Schéfer mit auf den Weg?
Sontag: Mir hat geholfen, mich auf jede Situation neu einzulassen. Zum
Beispiel, wenn es um das Zusammenstellen von Wohngemeinschaften

geht. Es ist wichtig, ein eigenes Gesplir zu entwickeln. AuBerdem kann
Herr Schéfer auf sein tolles Team vertrauen!
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STUDENTISCHES WOHNEN

3 Fragen an die Chefin

ABSCHIED MIT WEHMUT

Durch die Pandemie finden die meisten Studienangebote aktuell online
statt. Hat sich das auf die Belegungszahl Ihrer Wohnungen ausgewirkt?

Ursula Sontag: Sicher konnen wir das erst zum Ende des Jahres
bewerten, erste Anzeichen spiiren wir aber bereits. Die Kiindigungs-
zahlen sind leicht gestiegen. Viele Studierende ziehen erstmal wie-
der zu den Eltern. Sie wollen die Mietkosten sparen, solange es kein
Prasenzstudium gibt. Besonders fiir die Erstsemester ist es schwer
abzuwagen, ob sich ein Umzug lohnt. Ich verstehe das Z6gern, auch
die Hochschulen kdnnen keine langfristigen Entscheidungen treffen.
So werden unsere Angebote selten<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>